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Bevezet6 gondolatok a varosfejlesztésrol, stratégiai tervezésrol

A vérosfejlesztés egyedi projektek, programok végrehajtasabdl all6, sokszereplds, egymassal
id6ben és térben pdarhuzamosan zajld, de egymassal nem feltétleniil 6sszehangoltan
megvaldsuld folyamatok ereddje. Ezért a kozszféra altal iranyitott beruhdzdsok kodzvetlen
felel6sségén tul a magdnszektor fejleszté motivacidinak megértése és egyéni stratégidinak
orientdlasa is az dnkormanyzat kdzvetett feladata és felel6ssége. Hogy képes legyen ezt a
ykarmesteri” szerepet betolteni sziiksége van redlis alapokra tervezett, vilagos jovéképre és
az ennek elérését célzé stratégidra, amely megfogalmazza azokat az értékvalasztasokat,
amelyek érvényesitése révén a kitlizott célok elérhetévé valnak.

A varosfejlesztési stratégia akkor lesz eredményes, ha a taktikai és operativ dontések — a
szabdlyozasi tervek készitése, a vagyongazdalkodasi politika kialakitasa, a kozszolgaltatas-
fejlesztések, a sajat beruhdzasok tervezése, a palydzati forrasok megszerzése és
felhasznaldsa, illetve a harmadik felekkel torténé megallapoddsok megkotése és mindezek
végrehajtdsa — soran kovetkezetesen érvényesiilnek az abban megfogalmazott
értékvalasztasok.

Montecuccoli hires mondasa szerint a haboruban a gy6zelemhez mind6ssze harom dologra
van szikség: pénzre, pénzre és ismételten pénzre. Békeid6ben is igaz, hogy komplex
beruhdzdsok létrehozdsa, vagy komplex rendszerek atfogd igényl fejlesztése rengeteg
anyagi raforditassal jar. A kérdés csupan az, mennyiben eléfeltétele a sikeres fejlesztés
végrehajtasanak a megvaldsitdshoz sziikséges sajat forras azonnali és teljes kor(
rendelkezésre allasa és vajon tényleg pusztan a pénzen mulik minden? A pénz segitségével
valéban megitélhet6 a siker: a jol megfogalmazott, valds igényekre valaszolé program vagy
projekt képletesen szdlva ,megtalalja” a megvaldsitdsahoz szikséges forrasokat. Tehat a
forras megléte nem el6feltétel, hanem a megvaldsithatdsag indikatora...

Varosfejlesztési stratégiat tobbféle mddszerrel lehet késziteni, azonban a stratégia sikere
elsGsorban attdl fligg, hogy a stratégia megfogalmazasdért, majd kés6bb a végrehajtasaért
felel6s varosvezetés meggy6z6dését tiikrozi-e, azaz elég erfs-e a megalapozasa annak
érdekében, hogy rovidtavon kecsegtet6 el6nydkért ne adjak fel annak alapveté
értékvalasztasait. Ezért fontos, hogy ne csupan ,kotelezd feladatként”, kiils6s szakért6kre
tdmaszkodva késziiljon a stratégia.

Zsambék valasztott vezetbinek, jegyz6jének és fGépitészének részvételével 2015. majus 29-
30.-an Esztergom-Bubanatvolgyben tartott munkamegbeszélés, ,vezetbi elvonulds” segitett
megfogalmazni azokat a legalapvetGbb célokat, amelyekért kozosen fognak dolgozni az
onkormanyzati ciklus folyaman.

Jelen dokumentacio tartalmat a munkacsoport megbeszélés résztveviinek, Zsambék varos
vezetdinek a munkaja alapozta meg, amelyet a moderator rendezett egységes
dokumentumba.



Zsambék Varos Fejlesztési Ciklusprogramja
Kiindulépontok

A jov6kép megfogalmazasahoz kétféle mddszer kinadlkozik. Egyrészt megprobalhatunk a mult
és a jelen tapasztalataibol kiindulni, megvizsgdlni kilonb6z6 indikatorok segitségével a
kirajzolddé tendencidkat, meghatarozni a legjelentG6sebb gondokat és a kirajzolodd
trendekre és ok-okozati 6sszefliggésekre alapozva meghatarozni a j6vé6t alakitd legfontosabb
tényez6ket. Ez a moddszertan egyfajta ,tlikrozés”, szembenézés a realitasokkal, de
alapvetéen a multbdl épitkezve kiséreli meg a jov6t feltarni. Kicsit hasonlit egy olyan
autdvezetbhoz, aki kizardlag a visszapillanté tiikérbe nézve vezet.

A masik mddszer a jovére, egyfajta idealizalt ,megoldasra” fokuszal, ezt a megoldast veszi
nagyon részletes vizsgdlat ald és prébdlja meg minél tobb részletét kimunkalni.
Munkahipotézise, hogy valamilyen csoda folytan elérhet6 a kivanatos jové, meg kell tehat
fogalmazni, hogy mi lenne masként, ha ez bekovetkezne. A fokuszban a megoldas, a siker all
— a jelenbeni, de multbeli sikerekbd6l is leszlrhet6k tanulsagok, amelyek a jové
megfogalmazasat eldsegitik. A jovékép megfogalmazasat az eréforrasok, a készségek és
képességek tudatositasa segitik a megoldas-kdzpontu ,jovétervezési” maddszer alkalmazasa
soran.

Kétféle tervez6i szemléletet azonositottunk: a totdlis dizajn mindenre kiterjed6 mddon
rogziti a fejlesztés keretfeltételeit, amelyeket exkluzivnak tekint és a megvaldsitas sordn
kovetkezetesen véd mindenfajta valtoztatastél. A szabdlyozasi tervezés hazai gyakorlata
nagyon hasonlit erre a tervezési mddszertanra, kimondatlanul ugyan, de a megfogalmazott
fizikai-jogi keretrendszert konzekvensen védi, tobbek kozott azzal, ahogyan a szabalyozasi
tervek mdédositasat birokratikus eljarasokhoz kéti, megnehezitve és lelassitva az adaptaciot.

A terméktervezd ezzel szemben nem térekszik a totdlis dizajnra, hanem prototipusok,
kisérleti verzidk sorozatat hozza létre, amelyeket folyamatosan tesztelve, mintegy bevonja a
majdani haszndlot a tervezési folyamatba. Rdadasul a végeredmény létrehozasaval sem all le
a fejlesztési folyamat, hiszen Ujabb és Ujabb verzidk jonnek létre, egyrészt a felhaszndloi
visszajelzések, masrészt a konkurens termékek tapasztalatainak integralasa révén.

Noha az eurdpai varosfejlédés bizonyos peridodusaiban a kialakult helyzetre nagy |éptékd,
,totdlis megoldasra” volt szlikség, igy a XIX. szdzadban a vizikbzm(i-hdldzatok kiépitésére,
vagy a beépités egységes szabalyozdsanak bevezetésére. Napjainkra a sikeres varosok a
felllrél iranyitott fejlesztések és az alulrdl érkezé kezdeményezések érzékeny egyensulydra
torekedve képesek gazdasagi jolétet, kornyezeti fenntarthatdsagot és a kisebb-nagyobb helyi
kozosségekbe szervezdds lakossag szamara javuld életszinvonalat biztositani.



konmydseg

A tervezés folyamata

A fenti gondolatok mentén Zsambék fejlesztési céljainak meghatdrozdsakor a ,,madartavlati”
perspektiva helyett a ,,szemmagassagbdl” érzékelhetd valdsagra vetettlink pillantast. Ahhoz,
hogy a véros sikeres legyen és sajat jov6jét aktivan képes legyen megformalni, partneri
kapcsolatrendszert kell épitenie.

Ahogyan egy Uzleti vallalkozas — mint példaul egy korszerl mobiltelefonos applikacid
kifejlesztése — két pilléren nyugszik, ugy Zsdmbék jovéjének zaloga is a ,felhaszndldi éimény
mindsége” és a ,befektetésre vald alkalmassag” egymadssal 6sszefliggd szempontja hatarozza
meg. Ahogyan egy jol eltaldlt mobil készilék vagy applikacio, amely sok felhasznald
megelégedését szolgalja, hamar felkelti a kockazati t6ke érdekl6dését ugy az a telepiilés,
amely jé életmindséget és kedvez6 gazdasagi klimat biztosit, felkelti a fejleszték és
befektet6k érdeklédését.

Zsambék esetében a vdros lakdi és az itt vallalkozék életminbsége, illetve gazdalkodasuk
feltételeinek min6sége a meghatarozé ,felhasznaléi élmények”, mig a varosban rejlé
lehet6ségek és a tagabb térben elfoglalt versenyhelyzete alapjan keltheti fel végfelhasznalé
(szakmai) befektet6k vagy ingatlanfejleszték és pénziigyi befektet6k figyelmét. Ugyanezen
logika mentén van lehetGség a belsé er6forrasok visszaforgatdsara is, azaz, hogy az itt
megtermel6dé profit nem mas telepiilésen keressen tovabbi befektetési lehet6séget, hanem
helyben torténjenek Uj befektetések.

Az elemzés soran a legfontosabb célcsoportokat, a varos ,hasznaldit”, a varos szamukra
nyujtott szolgaltatdsait, az érzékelt mindséget (élményt), az érzelmi azonosulds tényezGit
vettik szadmitdsba, kitekintve a sikerhez sziikséges befektet6i szempontokra is, elsésorban
arra, hogy a kockazati t6ke egy befektetési dontés meghozatala sordn mennyire fontosnak
tartja a vallalkozas, jelen esetben a teleplilés iranyitéit, menedzsmentjét.

Munkamoddszer tekintetében elsé6ként egy kdzelmultbeli sikeres példat elemeztiink, majd az
egyes lakossagi célcsoportok szemszogébdl hataroztuk meg, hogy melyek lesznek azok a
sikerek (vezetGi értékvalasztasok), amelyek az adott célcsoport szamara is fontos értéket
képviselnek a ciklus végén.



Ezt kovetGen a csoport a jelen erGforrdsait hatarozta meg, immaron a célcsoportok
funkcionalis jellemzGi (lakossagi csoportok, ezen beliil csalados és idGsebb korosztaly, a
gazdasagi érdekek, vdllalkozdék valamint a varosba Ildtogatok szempontjai) alapjan. A
hagyomdnyos ,er6ség-gyengeség” és ,lehet6ség-veszély” matrix helyett a perspektivakat
el6térbe helyez6 SCOP elemzést hasznaltuk: erdsségek — kihivasok — lehet6ségek —
elérehaladds szempontjai szerint rendszereztiik az egyes csoportok szempontjait.

A részletesen feltérképezett tényez6k ereddinek és a megfogalmazott jovékép-elemeknek az
integracidja révén fejlesztési akciok keriltek azonositasra. Ezeket a megvaldsitas nehézsége
és a vart hatdsok alapjan rendeztiik sorrendbe. Az akcidk megvaldsitasara egy-egy felel6s
vallalkozott, akik segit6k kozrem(ikodésével fogjak részletesen megtervezni és megvaldsitani
ezeket.

A multbeli siker jo példaja volt a Varos6rség létrehozasa. A siker legfontosabb értékméréje,
hogy a Varosérség nemcsak megalakult, hanem fenn tudott maradni, és érezhet6 valtozast
hozott a lakossag biztonsag-érzetében, amelynek alapja a betdrések és lopasok szamdanak
jelentés csokkenése. A siker zdloga a VarosGrség alapitdjanak és az 6t az elképzelés
megvaldsitdsaban tdmogatd szlikebb kozosség elkotelezettsége volt. Ezt a fajta 0sszefogdst
és felelGsségvallalast kell a fejlesztési akcidk sordan megvaldsitani és a lakossagra,
vallalkozdsokra kiterjeszteni a jév6ben.



Joviokép elemek azonositdsa: megfogalmazott célallapotok

A fenti folyamat rész-eredményeként az alabbi csoportokba rendezett felsorolds foglalja
O0ssze mindazon, kozésen meghatdrozott jov6beni eredményt, amelyek megvaldsitasa a
ciklusprogram sikeres teljesitését jelentik.

Ko6zdsségépités, taldlkozdsi lehetdségek bévitése:

o FGtér projekt tovabbi Gtemeinek megvaldsitdsa, kozosségi terek

e Pihendparkok fejlesztése (padok elhelyezése), jatszoterek kialakitasa
o KoOzOsségi haz

e Nagycsalddosok, nyugdijasok klubja

o KOzOsségépit6 aktivitasok (jaték, programok)

o KOszontés, elismerés, személyes megszélitas

Vdrosi komfortérzet és kommunikdcio javitdsa:

o Kozbiztonsag, kozlekedésbiztonsag javitasa, egylttélési szabdlyok tudatositdsa

e Jarddk, kozteriletek minGsége, karbantartasa, Gizemeltetése (teleplléstisztasag)

e Kornyezettudatossag, kornyezetszépités fejlesztése

e Kommunikacié a lakossdg, vallalkozasok felé, személyes megszélitds és forumok,
klubok, kdozosségi talalkozasi alkalmak szervezése

e Helyi ujsag (online, offline)

III

e ,Kiszdmithatd dontéshozatal” (vallalkozdbarat)

e Hivatali Ggyintézés ligyfélbaratabba tétele és hatékonysdganak javitasa

e Teleplilésrendezési eszkozok

o Befektetésosztonzés, Uj vallalkozdsok beteleplilésének segitése (O0sztonzd

addrendszer)
Sport-rekredcios fejlesztések:

e Biztonsagos kerékparozas feltételeinek fejlesztése

o Kerékparsav (utvonalak) kijel6lése, taroldk

e Sportolasi lehet6ségek bbvitése

e GoOrdeszka park, street workout, kerékpdros ligyességi palya, mfives sportpdlya
e Kirdndulasi lehet&ségek bévitése

o Koz0sségi kiranduldhely, erdei tornapalya, turista utak fejlesztése

Vdrosi szolgdltatdsok fejlesztése:

e [Egészséghaz

e Szakrendelések, gyermekorvosi ellatas, fizikoterapia

o Helyben elérhet6 szolgaltatdsi paletta és szinvonal fejlesztése
e Ujravatalozé



e Uthalézat fejlesztése, karbantartasa (elkeriil6 Gt)

e Jarddk épitése

o Utcakép javitasa

e Kevés biirokracia, gyors ligyintézés, egylittmikodd stab, szervezeti kultura
e Atlathaté déntéshozatal

e Oktatas fejlesztése (szinvonal, igények felmérése és kommunikacioja)

e Szocialis hald

Vendégforgalmi potencidl kibontdsa:

e Sokszin{ programkindlat, szinvonalas rendezvények

e Komplex élménytér

e Romtemplom koérnyékének fejlesztése, latogatokozpont

o Ertékek (kevésbé frekventdltak) bemutatdsa (rendbetételiikkel egyiitt)
e Varosimazs (,jo itt lenni’) fejlesztése, kommunikacidja

o J6 étterem, vendéglatassal 6sszefliggd szolgaltatasfejlesztés

e Informacios rendszer

o Zsambék kartya




Stratégiai akciok meghatdrozdsa a telepiilésfejlesztési fo6 célok mentén

Cél: a kommunikacio javitasa, tettre kész polgarok megszolitdsa a kozosségi célok

tamogatdsa érdekében

1.

w N

O N O U A

VIP lista és személyes megkeresés

Vallalkozok megszdlitasa (férum, tzleti reggeli)

K6zOsségi tervezés, tematikus programokhoz kapcsoldoddéan (FStér, kerékparos
kozlekedés, stb.), ezekhez kapcsolddo fotd/rajz palyazat, stb.

Online kommunikacié fejlesztése (honlap, programnaptar)

Zsambék kartya, tdmogato kartya (kedvezmények)

Ajanlott helyi szakemberek listaja

Dijak, elismerések alapitasa

Zsambéki TED megszervezése (helyi szellemi kapacitasok feltérképezése)

Cél: Zsdmbék fejlesztési potencialjanak kibontakoztatasa

9.

10.
11.
12.
13.

Tematikus fejlesztési konferencidk szervezése ismert, sikeres véllalkozok bevondasaval
Fejlesztési ajanlatok, potencialis projekt-portfolié kiajanlasa vallalkozéknak
Turisztikai koncepcid

Profi rendezvényszervez6 bevonasa (lebonyolitasra)

Romtemplom latogatékdzpont

Cél: Zsdmbék pozicidjanak javitasa, az életminfség és komfort javitasa

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.
26.

Légkabelek kivaltasa foldkabelre

Minden évben egy utca felujitasa

Egészséghaz

Zoldteriiletek fejlesztése

Mdiflves sportpdlya

Szinhdz a varosban

Mdvésztelep

Fels6oktatasi program vagy intézmény varosba vonzasa
(Varosimazs ,Jd itt lenni” formald program)

Hivatali m(ikodés javitasa (kils6é és bels6 kommunikacié, feladatok, kompetenciak
vilagos leosztdsa)

Fejlesztést el6segit6 szabalyozasi kornyezet kidolgozasa
Szocidlis halé (lakasgazddlkodas és kozfoglalkoztatds)
Onkormanyzati cég



Prioritasok és megvalositds

A legnagyobb hatasu és legkdnnyebben megvaldsithatd akcidkkal kezdve lehetévé valik a
varosfejlesztési célok megvaldsitdsa. A nehezebb vagy kisebb hatdsu feladatok sem feltétlen
szorulnak hattérbe, de ezek hosszabb el6készitést igényelnek, és eredménylik lassabban érik
be. Kiilsé forrasok bevondsahoz azonban minden egyes megvaldsitandd akcidnak olyan
el6készitettségi szintet kell elérni, ami egy esetleges partner, vagy palyazati lehet6ség
megjelenésekor azonnal lehet6séget ad a megvaldsitasra.

Az alabbi abra mutatja a kialakult sorrendet. Négy nagyobb csoport kerilt lehataroldsra: a
legkdnnyebb, legnagyobb hatassal bird akciok (1, 4, 7, 15), a jelentés hatasu, de nagyobb
erGfeszitést igényl6 akcidk (2, 9, 10, 16, 17, 19, 23), a szintén jelent6s hatdsu, nagy
erdfeszitést igényl6 akcidk (3, 11, 18, 24), illetve a kifejezetten nehezen megvaldsithatd
akciok (13, 14, 21). Olyan akcid, amelyik nagyon kis hatassal birna nem lett megfogalmazva,
igy a kozepes hatdsunak értékelt akciok koziil a 6-os az els6, a 20-as a masodik, az 5 és 25 a
harmadik, mig a 8 szamu a legutolsé csoportba sorolédott.

A cselekvési prioritdsok meghatdrozdsa (kénnyliség-hatds mdtrix segitségével)

Konnyiség
5 !

[9))]
[T

N On
(-]
~d

___________ 17 .

i [

5

s e

Hatas

(az abrdn szerepld szamok az el6z6 fejezetben felsorolt akcidk sorszamai)

Az aldbbiakban az egyes feladatok, felel6sokkel kerlilnek nevesitve. Az egyes feladatok
lehetséges tartalmi kibontasara, kompetencia- és eréforrasigényére és id6beli atfutasara
vonatkozdan szakértGi javaslat szerepel a dokumentdciéban (ez a rész mar nem képezte a
munkamegbeszélés targyat).

Javasolt az egyes akcidkra a felel6sok altal 6ndllé terv rogzitése (1-2 oldal) irasban, amely a
f6 célt, az akcidval megszdlitani kivant célcsoportot, az elérni kivant idealis helyzetet, az



akcio megvaldsitasanak folyamatat (rész-célok, részfeladatok) és az id6beli Utemezést,
hatdrid6ket rogziti. Ahol sziikséges a jogi, lUgyrendi |épéseket is fel kell tlintetni, hogy a
sziikséges hatarozatok id6ben meghozhatdk legyenek. Ezek elkésziiltét kovetben javasolt a
kilonboz6 projektek ismételt egylttes attekintése, valamint az id6, a kompetencia- és az
eréforrasigény rendszerezése.

VIP lista - felel6s: Marthi Zsuzsa, segité: Horgos Zsolt

A telepuilés jov6jét meghatdrozza az érte tenni akard kozosség. Zsambék sikerének zaloga a
kozosségi 6sszefogas és felelGsségvallaldas. Ennek megalapozdasa a telepilésért tenni akard, a
teleplilés életére meghatarozé hatassal biré véleményformaldk, kozosségi, gazdasagi
vezetGk, meghatarozd személyiségek megszdlitdsa, az 6nkormanyzat és a véleményformaldk
kisebb-nagyobb koz6ssége kozotti partneri viszony kialakitasa.

A feladat magdba foglalja a megszélitanddk korének és a partneri viszony lehetséges
terlileteinek azonositasat, személyes kapcsolatfelvétel mdédjanak meghatarozasat (egyéni
kapcsolatfelvétel, kisebb csoportok megszélitasa, tematikus taldlkozok szervezése, stb.). Az
eréforrasigény els6sorban a személyes kapcsolatépités miatt jelentés és nehezen
delegédlhatd (az adatbazis épités, karbantartds kivételével). Atfutasi id6 3-6 hénap.

Helyi szakemberek listdja - felel6s: Barsi Arpdd, segiték: Marthi Zsuzsa, Mayer LdszI6

Mig a VIP lista els6sorban az 6nkormanyzat és a varoslakdk kozotti kapcsolatépitést, a helyi
szakemberek listaja a lakossdgot és a helyi vallalkozdkat kapcsolja 6ssze, egyrészt felhivva a
figyelmet a kényelmesen, kozelben elérhet6 szolgdltatdsok korére, mdsrészt tdmogatva a
helyi gazdasdgot azzal, hogy a helyben végzett szolgaltatdsok igénybevételére 6sztonoz.

Dijak, elismerések - felel6s: Rainer Ferencné, segité: Marthi Zsuzsa

A meglévd rendszer tovabbfejlesztése, javaslat kidolgozasa elismerések jellegének és az
elismerend6k (illetve a javaslattev6k) korére vonatkozdan, valamint a dijak atadasara
vonatkozod javaslat (rendezvénynaptdr, jeles napok, stb. dsszefésiilése), valamint a dijak
formaja, az elismeréssel jaré esetleges jutalmak és ezek kdltségvonzata is megtervezendé.

A feladat egy-két hét alatt némi kozos gondolkoddssal végrehajthatd. A kialakitandd
rendszert ugy érdemes kialakitani, hogy az nyitott legyen tovabbi javaslatok,
kezdeményezések befogaddsara, és szolgdlja a partnerség épitését, tovabb épitse a
személyes kapcsolati haldt. A dijazott és zs(iritag egyarant a kozosség elismerését élvezi,
amely a példaképeket emberkézelbe hozza

Online kommunikdcio - felel6s: Nagy Ndndor, segit6k: Marthi Zsuzsa, Horvdth Ldszlo



Folyamatban van a varosi honlap fejlesztése. Felmerilt a helyi vallalkozok, szolgaltatasok
megjelenitésével vald kiegészités. A kommunikacié atfogdbb stratégidjanak kidolgozdsa
soran a célkdzonség igényeinek megismerése, az informacidk kérének (forrasok, cimzettek)
azonositdsa, a kulonb6z6 csatorndk jelent6ségének feltérképezése alapjan lehet
beazonositani azokat a fellleteket, amelyeket Zsambék a kiilonb6zé felhaszndldival vald
kommunikdciéra a leghatékonyabban fel tud hasznalni.

A megbeszélésen a rendezvénynaptdr, valamint a szolgaltatdsok és a rendezvények
elérhet6ségi informacidi szerepeltek feladatként, de a honlap szolgédlhatja még a friss hirek
publikaldsat, a kozosségépitést, a turisztikai igények felkeltését, és az online feliiletek az
egyoldalt informdcio-kozlés mellett a visszajelzésre is alkalmasak.

A feladat magas min8ségben torténd kivitelezése érdekében felmerilhet kils6 szakért6
bevonasa. A feladat komplexitasa miatt 3-6 honap atfutasi idével becsiilhet§ és érdemes
kikérni a varoslakék véleményét is (pl. kozosségi tervezés, fokuszcsoportos beszélgetések, ill.
vallalkozéi reggeli egyik témaja lehet).

Egy utca per év - felelds: Bitto Robert, segit6: Horgos Zsolt, Marthi Zsuzsa

Kozterilet-felljitdsok programozdsa, mdlszaki és varosfejlesztési szempontok szerint. A
mUszaki problémdk sulyossaga és varosszerkezeti, kozlekedési haldzati szerep alapjan
torténd sorrend kialakitdsa, kommunikalhaté programba rendezése. M(iszaki-jogi szempotok
mérlegelése sziikséges, az elézetes felmérés delegalhatd. Atfutdsi id6 2-3 hdnap.

Vdllalkozok megszdlitdsa - felelGs: Horvdth LdszIo, segitd: Marthi Zsuzsa

A VIP lista készitéséhez kapcsoldédva rendszeres vadllalkozdi kapcsolattartast szolgdld
reggelik” szervezése, amelynek célja egyrészt a fejlesztési elképzelések, célok
megismertetése, a vallalkozok részvételi lehetéségeinek bemutatdsa, masrészrél a
vallalkozdsok igényeinek, érdekeinek, motivacidinak megismerése a kolcsonds elényokon
alapulé egylttm(ikodés érdekében.

A sikeres megvaldsitas két f6 alapja a tartalmi relevancia és a vonzé formai kivitelezés. A
tartalomra vonatkozdan egy évre elGre sziikséges rogziteni, hogy milyen témakban, milyen
rendszerességgel torténjen meghivas, a formara vonatkozéan a ,reggeli” max. 2 6ras,
viszonylag korai kezdést és kavéhazi kornyezetet feltételezé, oldottabb hangulatu talalkozé.

A feladat a VIP listdahoz kapcsolddva ugyanazon eréforrasokkal végezhet6, azonban atfutasi
ideje nem tobb, mint egy-masfél hénap (az elsé alkalom megszervezésére, utana mar
rutinfeladat, néhany napos el6készitéssel). Az Onkormanyzat anyagi raforditasa szponzorok
bevonasaval (vendéglatd hely, egy-egy rendezvény gesztor) csokkenthetd.

Fejlesztési konferencia szervezése - felelds: Marthi Zsuzsa, segité: Horvdth LdszIo



Zsambék jov6képének tovabbi formaldsa, a tagabb és szikebb térségben, valamint helyben
fellelhetd tudasok kiakndzasa, bévitése, siker receptek, jé gyakorlatok megismerése mellett a
tematikus programok kils6 szakemberek, potencidlis befektet6k, vallalkozék
érdeklédésének felkeltésére, a partnerség épitésére, varosmarketing-kommunikacios
eszkoznek is tekinthetd szakmai talalkozdk, el6adasok, forumok, konferenciak szervezése.

A tartalmi koncepcio kidolgozasa 1,5 hénap, az egyes konferencidk megszervezése 3-4 hetet
vesz igénybe tartalomtdl, résztvev6k szamatdl fluggben. Fontos, hogy lehetlség szerint
konferenciaszezonban, de mégsem rivalizdlé rendezvények id6pontjdban, vagy ahhoz kozel
keriiljobn megrendezésre. A szervezés kapcsolédhat a VIP listdhoz annyiban, hogy a
megszolitottak kdrében is lehet 6tleteket gy(jteni, kapcsolatrendszerekre rakérdezni, hiszen
a konferencidk egyik célja a kilsé informacidaramlas mellett a belsé erdéforrasok
megmozditasa is.

Projekt portfolio - felelGs: Bittd Robert, Horgos Zsolt, segitd: Marthi Zsuzsa

Zsambék fejlesztési lehetGséget jelent6 teriileteinek, tulajdonviszonyoktdl fliggetlen
egységes adatbdzisba szervezése és promoécidja. A teriletek kivanatos fejlesztési
tematikdjanak, intenzitdsdnak bemutatasa, a figyelem felhivdsa a kedvezd lehetG6ségekre,
adottsdgokra. A megvaldsitds jogi-mdszaki feltételrendszerének objektiv bemutatasa.
Marketingkommunikacié  célcsoportokhoz  rendelt eszkdzeinek és  csatorndinak
meghatdrozasa, részletes feladatterv, ,kiajanlé flizet” készitése (elsésorban elektronikus
adatbazis, aminek van koénnyen el6allithaté és kézbe is adhatdé formatumu kiadvany
megjelenése is). Az el6készités becsilt id6igénye 3-4 hdénap.

Az akcid szervesen kapcsolddik a teleplilésrendezési eszk6zok felllvizsgalatahoz, valamint a
helyi vallalkozdk és kilsé befektet6k megszélitasat célzé6 eseményekhez is (vallalkozoi
reggeli, tematikus konferenciak).

Zoldteriilet-fejlesztés - felelGs: Jakosdné Palké Petra, Horgos Zsolt, segité: Mayer LdszId,
B6hm Andrds

Az akcié soran feltérképezésre kerlilnek a zoldfellletek, természeti értékek, és javaslatokat
dolgoz ki az azokkal kapcsolatos fejlesztési feladatokra, a tervezett haszndlatra, a
megvaldsitdsba bevonhatdok korére, a megvaldsitds kozosségi akcidira. Lényeges elem a
tarsadalmi kommunikacid, a szikebb kérnyezetiikért aktivan felel6sséget vallald, vagy ebben
motivalhatd kisebb kozosségek, ,szomszédsagok” megtaldlasa, aktivizaldsa, jé példak
megvaldsitasa, ezek kommunikacidja.

Az elsé néhany kisebb beavatkozas, ,kampany” el6készitése néhany hetet vesz igénybe, de
alapvet6en egy folyamatos munkardl van sz6, amit kapcsolni lehet a kozOsségi tervezési
akciokhoz is. Megvizsgalandd, hogy milyen 6nkormanyzat anyagi forras biztositasaval lehet
motivalni az onkéntes munkat (pl. névények, munkaeszkdzok biztositasa), ill. mi az, ami
tdmogatasként akar helyi vallalkozoktdl, vagy a tenni akard lakosoktdl varhata.






Hivatali miikédés javitdsa - felelGs: Horvdth LdszIo, segité: Dr Lesnyiczky Katalin

A hivatali napi mikodés hatékonysagara és felhaszndlé-baratta tételére vonatkozo javaslatok
kidolgozdsa. A rendszerbe foglalt célok, iranyelvek, feladatok, hatdskorok, posztok, belsé
kommunikacio, kontroll kiépitése a cél.

Az informaciédramlas, az utasitasi és végrehajtdsi rendszer atlathatéva tétele, a felelGsségi
korok és funkcidk egyértelml meghatdrozasa és szamonkérése, ami a vezet6k és a
beosztottak mindennapi munkajat teszi hatékonnyd, egyuattal lehet6séget ad az
Ugyfélkdzpontu szolgaltatasfejlesztésre is.

El6készités varhatd iddbeli atfutdsa kb. 2 hdénap. Felmeriilhet kiils6 szakmai segitség
igénybevétele a szervezetfejlesztés, ill. a m(ikodési audit tekintetében.

Szinhdz a vdrosban - felelés: Racsmdny D6métér, segité: Nagy Ndandor

A nagy multu szinhazi mihely produkcidinak a varosi kérnyezetben, a romtemplomnal, a
fétéren, vagy mas erre alkalmas helyszinen torténé bemutatasa, a szinhaz programjainak a
varos szovetében torténé megjelenitése. Elsésorban személyes kapcsolatfelvételt és a
lehet6ségek kozos feltardsat igényli, majd konkrét misorterv alapjan lehet a helyszineket —
els6sorban alkalmassaguk, a megvaldsitas koltségei — alapjan rangsorolni.

Konkrét el6addsok megvaldsitdsanak részletes, id6keretbe rogzitett feladatlistajanak
kidolgozdsa. Az el6készités becslilt atfutdsi ideje 2-3 hdnap, a konkrét események
megtervezése ennél kevesebb vagy tobb idét is igénybe vehet.

Profi rendezvényszervezd bevondsa -felelds: Nagy Ndndor, Horgos Zsolt, segité: Barsi Arpdd

Zsambékon a helyi identitds és a k0z0sség szamara, az idegenforgalmi vonzerdk tekintetében
és ebbdl kovetkez6en helyi gazdasdg szempontjabdl is jelent6s a rendezvények szerepe,
ezért ezek minGségi megszervezése és lebonyolitdsa megfelel§ referencidkkal, szakmai és
targyi felkésziiltséggel rendelkez6 vallalkozd(k) bevonasat igényli, akik ezen rendezvények
megvaldsitasi korilményeit a varos rangjahoz és az események jellegéhez méltdéan tudjak
biztositani.

A feladat 1-2 hénap atfutasi idGvel, elsésorban a referencidk begy(jtésével, el6mindsit6é
ajanlatkéréssel valdsithatd meg, a végs6 listdn szereplé cégek, vallalkozék pedig
megversenyeztetve valaszthatdk ki egy-egy rendezvényre.

Ko6zdsségi tervezeés - felelGs: Marthi Zsuzsa, segiték: Nagy Ndndor, Horvdth LdszIé, Horgos
Zsolt

A kozosségi tervezés eszkoztara alkalmas a kilonféle csoportok célzott megszélitasara, a
varosfejlesztési koncepcidhoz tovabbi értékes szempontok gyljtésére, a kozosség épitésére,
valamint noveli a tdrsadalmi békét, a varosfejlesztési akcidok megvaldsitdsa soran a kozosségi



részvételt: Segit a forrasszervezésben is, mert noveli a kapcsolati halét, az akcidkhoz a
kommunikacio révén felépiti a megfelel§ a politikai tdmogatottsagot is.

A szlikebb kérben megvaldsithaté fokuszcsoportos megbeszélések, amellett hogy a helyi
vezetés szamara lehetGséget adnak példaul a helyi vallalkozdsokkal valé konzultacidra, a
vallalkozék egymds kozotti kapcsolatainak fejlesztésére, lehetséges egylittmikodés és
szinergia feltardsara is alkalmasak. Olyan célcsoportok megszélitasara is lehet6séget adnak,
akik egy hagyomanyos férumra nem jonnének el, illetve ha el is jonnek jellemz6en a ‘csendes
tobbséghez’ tartoznak, és nem nyilvanitanak véleményt.

A nagyobb, akdar a vdros egyéb rendezvényeivel, kozbsségi eseményeivel egyiitt
megszervezésre kerilé ,varostervez6 piknik”, vagy ,0tletborze” rendezvények szintén
alkalmas és altaldaban kedvez6 visszhangot kivaltd programok, amelyek tobb célcsoport
parhuzamos megszdolitdsa mellett a varosvezetés célkitlizéseinek aktiv politikai
kommunikdcidjdra is teret biztositanak.

A megvalodsitds, sajat ill. kiilsés szervez bevondsaval, jellemzGen eseményenként 2-3 hénap
el6készitést igényelnek (nagyobb rendezvények, a kisebb fdkuszcsoportos, tematikus
forumok ennél rovidebb id6 alatt megszevezhetd6k).

Turisztikai koncepcio - felel6s: Racsmdny Démétér, seqgité: Jakosdné Palkd Petra, Rainer
Ferencné, Bitto Robert

Feltérképezi a turisztikai vonzer6 infrastrukturdlis (,hardver”) és tartalmi (,szoftver”)
elemeit, javaslatokat ad azok fejlesztésére, a bevonhatd, bevonanddé kompetencidkra,
forrasokra, partnerekre.

Megkezdett munka, folyamatban van az elkészitése.
Miifiives focipdlya - felelGs: Bittd Robert, segiték: Nagy Ndndor, Horgos Zsolt, Horvdth LdszIé

Fel kell térképezni a projekt célcsoportjat, meg kell 6ket szélitani, és a megvaldsitasba
bevonni. A projekt koltségvetését el kell késziteni, és forrast szervezni, ennek ismeretében a
megvaldsitasra itemtervet kell késziteni. Atfutasi id6 1 honap.

Okoldgiai koncepci6 - felel6s: B6hm Andrds, segiték: Nagy Ndndor, Mayer LdszId, Barsi
Arpdd

Az értékes novény- és allatvilagot fel kell térképezni, védelmi javaslatot kell kidolgozni, illetve
végig gondolni, hogyan mutathaté be a nagykozonségnek, hogyan lehet oktatasi célra is
felhasznalni, kiket lehet bevonni a projektbe, 6ket megszdlitani, és megvaldsitasi tervet kell
késziteni. Az akcié id6beli atfutasi ideje 2-3 hdénap, megfontolandd szélesebb korben
meghirdetett tarsadalmi akcié keretében civil szervezetek, lakdhelyi k6z6sségek bevonasa az
értékkataszter feldllitdsdban, ill. kils6 szakért6 bevondsa a szakagi munkarészek
véglegesitéséhez.



